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• Zertifizierter Scrum Master

• Zertifizierter Senior Projektmanager (IPMA)

• Moderator

• Vertriebs- und Methodentrainer

• Systemischer Management-, Team- und Prozessberater

• Diplom Bankbetriebswirt (BA)

• Bankkaufmann

• Beratungen im Projektumfeld zu

- Projektaufsatz/Projekt-Audit

- Moderation von Projektworkshops 
(Kick-Off, Konfliktmoderation, 
Planungsworkshops, …)

- Umgang mit Projektkrisen

- Kommunikation in Projekten

- Changeansätze im 
Projektmanagement

• Training von Projektmanagementthemen

- Grundlagen von klassischem 
und/oder agilem 
Projektmanagement

- Vertiefung einzelner Themen nach 
Bedarf

• Agile Transformation

// Qualifikationen // Berufliche Tätigkeiten // Kompetenzfelder

2009 - heute

Commerzbank AG
Projektmanager (Leitung von Großprojekten im 
Personalumfeld, ab 2016 als Product Owner und Scrum 
Master im Kontext von Digitalisierung und Agilität)

1996 - 2009

Dresdner Bank AG
Personal- und Führungskräfteentwicklung, zuletzt mit 
Führungsverantwortung für bundesweit 25 Trainer/ Berater

1985 – 1996

Dresdner Bank AG
Unterschiedliche Vertriebsaufgaben, zuletzt mit 
Führungsverantwortung als Filialleiter im Rheinland

stephan.gladbach@impulse-experten.de
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